GLOBE — Het kwaliteitssysteem voor de opleiding tot AlG.

Introductie

Binnen de opleiding tot Arts Internationale Gezondheidszorg (AlG) staat kwaliteit centraal.
Om continu zicht te houden op de kwaliteit van de opleiding in de verschillende
ziekenhuisinstellingen, heeft het OIG het kwaliteitssysteem GLOBE ontwikkeld.

Dit systeem zorgt voor een gestructureerde en continue manier van monitoren, evalueren en
verbeteren van de opleiding, zowel intern (binnen het OIG) als extern (bij de
opleidingsinstellingen).

Doel GLOBE

GLOBE heeft als doel de kwaliteit van de opleiding tot AIG systematisch, transparant en
efficiént te monitoren en waarborgen. Het ondersteunt zowel het OIG als de
opleidingsinstellingen bij:

- Bijhouden en doorvoeren van administratie (bijvoorbeeld erkenningen en
samenwerkingsovereenkomsten).

- Het uitvoeren van kwaliteitsmetingen, zelfevaluaties, evaluatiebezoeken en visitaties.

- Het doorlopen van de kwaliteitscycli (PDCA-cyclus).

- Hetinzichtelijk maken van verbeterpunten en resultaten.

Aanleiding GLOBE

Met de vernieuwde erkenningssystematiek van de RGS kreeg het OIGT een belangrijke rol in
het bewaken van de opleidingskwaliteit. Deze verantwoordelijkheid maakte duidelijk hoe
waardevol een uniforme en overzichtelijke manier van rapporteren zou zijn. In de praktijk
leverden instellingen hun kwaliteitsinformatie echter verschillend aan, ontbrak een centraal
overzicht van de meer dan veertig betrokken vakgroepen en was informatie uit interne en
externe kwaliteitscycli lastig te bundelen.

Ook valt de AlG-opleiding onder het kwaliteitskader van cluster 1, terwijl onze aios in de
eerste twee opleidingsjaren worden geschoold binnen ziekenhuisopleidingen die onder
andere kaders vallen. Hierdoor was het zicht op de specifieke kwaliteitsindicatoren van cluster
1 niet altijd volledig.

Dit alles onderstreepte het belang van één uniform en goed beheersbaar kwaliteitssysteem
voor alle opleidingsinstellingen. Zo werd het cruciaal om een systeem te ontwikkelen dat een
optimale, gelijkwaardige leeromgeving voor alle aios ondersteunt, ongeacht hun
opleidingslocatie.

Daaruit ontstond de behoefte aan een geintegreerd kwaliteitssysteem: GLOBE.

Opzet GLOBE
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Het vernieuwde kwaliteitssysteem legt een duidelijke verbinding tussen de interne en externe
kwaliteitscyclus van de opleiding tot AlG (zie figuur 1). Dit gebeurt onder andere door de 7
domeinen die zijn vastgelegd voor cluster 1 opleidingen: visie en kwaliteitsbeleid, academisch
niveau, onderwijsprogramma, leeromgeving, toetsing en beoordeling, staf & faculty
development en management & organisatie.

De nadruk ligt op systematische borging en continue verbetering van de opleiding, waarbij de
PDCA cyclus een centrale rol speelt.

Interne kwaliteitscyclus van Externe kwaliteitscyclus
opleidingsinstituut IGT opleidingsinstellingen

Figuur 1. De samenhang tussen de interne en externe kwaliteitscyclus (uit: Landelijke
Opleidingsplan 2025)

De interne kwaliteitscyclus van het OIGT
De interne cyclus bestaat uit vijf stappen:
1. Gegevensverzameling
Het OIG verzamelt relevante informatie voor zelfevaluatie en reflectie, deels afkomstig
uit de externe cyclus.
2. Zelfevaluatie en reflectie
Per domein wordt de huidige stand van zaken geanalyseerd en worden
verbeterpunten vastgesteld.
3. Audit door de kwaliteitscommissie
De commissie beoordeelt de kwaliteit, formuleert aanbevelingen en rapporteert
hierover.
4. Kwaliteitsrapportage
Op basis van de audit stelt het OIG een rapport op met concrete verbeterpunten en
projecten.
5. Verbeterplannen (PDCA-cyclus)
De verbeteracties worden uitgevoerd, geévalueerd en waar nodig bijgesteld.
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1. Verzamelen gegevens (0.a. externe kwaliteitscyclus)

5. Start verbeterprojecten (PDCA) 2. Zelfevaluatie en reflectie
Interne kwaliteitscyclus OIGT

4. Kwaliteitsrapportage 3. Audit door kwaliteitscommissie

Figuur 2. Overzicht van de interne kwaliteitscyclus OIG

De externe kwaliteitscyclus

De externe kwaliteitscyclus omvat de kwaliteitscycli die door de aangesloten
ziekenhuisinstellingen met bijbehorende onderdelen worden doorlopen. Elke instelling is
verantwoordelijk voor haar eigen cyclus en kwaliteitsprocessen, zowel binnen Nederland als
in het buitenland.

Uitgangspunt van de externe kwaliteitscyclus vormt, net als bij de interne kwaliteitscyclus van
het OIG, de PDCA cyclus. Deze PDCA cyclus is geintegreerd binnen zowel de
kwaliteitsrapportage aan het OIG, als het evaluatiebezoek van het OIG, waarbij de
opleidingsinstelling en het OIG verbeterpunten identificeren en daarmee de PDCA cyclus
opstarten.

Onder het reguliere toezicht van het OIG/RGS, dient elke instelling elke 2 jaar een
kwaliteitsrapportage aan het OIG te geven en zal het OIG elke 5 jaar een evaluatiebezoek
afleggen. Indien er sprake is van intensief toezicht, kan hier van worden afgeweken. Visitaties
worden enkel nog afgelegd indien er sprake is van een nieuwe opleiding, omzetting van een
erkenning van bepaalde tijd naar onbepaalde tijd en in het geval van intensief toezicht.

GLOBE Kwaliteitsraad (voorheen kwaliteitscommissie)

De kwaliteitsraad heeft een adviserende en daarmee belangrijke rol binnen GLOBE. De raad
komt 2 keer per jaar samen en adviseert over de huidige stand van zaken m.b.t. kwaliteit
(zowel interne als externe cyclus) en denkt mee over verbeterpunten. Daarnaast is de raad
betrokken bij een interne audit van het OIG vooraf aan de kwaliteitsrapportage aan de RGS of
een evaluatiebezoek. Deelname aan de commissie zal vanaf 2026 verplicht onderdeel
uitmaken van het opleiderschap voor de opleiding tot AlG.

De commissie bestaat uit:
- AIOS
- Opleider Heelkunde
- Opleider Gynaecologie & Obstetrie
- Opleider Kindergeneeskunde
- Plaatsvervangend hoofd OIG
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- CIGT-lid

Het kwaliteitsdashboard in VREST

Om het inzicht en gebruiksgemak te vergroten, is binnen VREST een online
kwaliteitsdashboard ontwikkeld.

Dit biedt:
e Een actueel overzicht van de kwaliteitssituatie per ziekenhuisinstelling,
e De mogelijkheid voor opleiders om hun eigen kwaliteitsdossier te beheren,
e Functionaliteiten om kwaliteitsrapportages en meetinstrumenten (zoals D-RECT, SET-
Q en AlOS-evaluaties) te uploaden,
e Enautomatische meldingen bij acties of deadlines.

Voor het OIG is daarnaast een aparte beheeromgeving ingericht. Hiermee kan bijvoorbeeld
snel worden gefilterd op instellingen met specifieke verbeterplannen of op kwaliteit statussen

binnen één ziekenhuis.

Als opleider zal je binnenkort toegang krijgen tot het kwaliteitsdashboard. Eerder
aangeleverde informatie aan het OIG zal reeds zijn geupload in het systeem.

Erkenningen opleidingsinstellingen en (plaatsvervangend) opleiders

Met de komst van GLOBE is het proces voor de aanvraag van erkenningen herzien, met als
doel dit proces te vergemakkelijken, te versnellen en volledige informatie te verschaffen:
1. Erkenningen voor nieuwe opleidingen.
2. Erkenningen voor nieuwe opleiders en plaatsvervangend opleiders.

Bij aanvraag van nieuwe erkenningen stuur je een mail naar kwaliteit@oigt.nl. Daarna zal de
procudure worden opgestart.

Financién

Vanaf 2026 brengt de RGS de abbonnementstarieven in rekening die gelden voor opleidingen
binnen cluster 1. Daarnaast factureert de RGS de kosten die verbonden zijn aan eerste
erkenningen en visitatiebezoeken.

Naast deze RGS-kosten ontvangen instellingen tevens een factuur van het OIGT voor het
gebruik van de accounts in het kwaliteitsdashboard.

Wil je meer informatie of deelnemen aan de kwaliteitscommissie?

Alle informatie is te vinden op: www.oigt.nl

Voor deelname aan de kwaliteitscommissie: meldt je aan via kwaliteit@oigt.nl
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oigt opleidingsinstituut

internationale gezondheidszorg
en tropengeneeskunde

Voor aanvullende vragen mbt kwaliteit: kwaliteit@oigt.nl
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